
 

 

การประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดการให้หรือรับสินบนจากการด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน 

ของบริษัท โทรคมนาคมแห่งชาติ จ ากัด (มหาชน) ประจ าปี พ.ศ. 2568 

 



 บริษัท โทรคมนาคมแห่งชาติ จ ากัด (มหาชน) มีการประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดการให้หรือรับสินบนจากการด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ประจ าปี พ.ศ. 2568 
ประกอบด้วยประเด็น ดังนี้ 
 1. การอนุมัติ อนุญาต ตาม พ.ร.บ. การอ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทาง 

   ราชการ พ.ศ. 2558  
   บมจ. โทรคมนาคมแห่งชาติ จ ากัด (มหาชน) ไม่มีความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นการรับสินบนในกระบวนการอนุมัติ อนุญาต เนื่องจากไม่มีภารกิจการอนุมัติ 

อนุญาตตามพระราชบัญญัติการอ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2568 
 2. การใช้อ านาจตามกฎหมายหรือการให้บริการตามภารกิจ 
 3. การจัดซื้อจัดจ้าง  
 4. การบริหารงานบุคคล 
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2. การใช้อ านาจตามกฎหมายหรือการให้บริการตามภารกิจ 
 
 

โครงการ/
กิจกรรม 

เหตุการณ์ความ
เสี่ยงท่ีอาจเกิดขึ้น 

การควบคุมระเบียบที่
เกี่ยวข้อง 

Risk Score (L x I) มาตรการป้องกันเพื่อไม่ให้เกิด
การทุจริต 

ตัวช้ีวัดผลส าเร็จ 
Likelihood 

Impact Risk 
Score 

Impact Risk Score 

แผนงานขย าย
แ ล ะ ป รั บ ป รุ ง
พ้ืนที่ DC อาคาร 
NT พระโขนง 
 
 
 

การ เ รี ยกรั บและ
การให้สินบน ของ
นิ ติ บุ ค ค ล ที่
รั บ เหมา/รั บช่ ว ง 
หรื อตั ว แทนทาง
ธุรกิจ เพ่ือให้ ได้รับ
งานจาก NT ในการ
ส่ ง มอบ ปรั บป รุ ง
พ้ื นที่  DC อาคา ร 
NT พระโขนง 

ป ร ะ ก า ศ บ ริ ษั ท 
โทรคมนาคม แห่งชาติ  
จ ากัด (มหาชน) เรื่อง 
น โ ย บ า ย ต่ อ ต้ า น ก า ร
ทุจริตและคอร์รัปชัน เมื่อ
วันที่ 25 ธันวาคม 2566 
ก าหนดให้นโยบายนี้เป็น
เ อ ก ส า ร แ น บ ใ น
ข้อก าหนดเงื่อนไขในการ
จั ด ซื้ อ จั ด จ้ า ง  ( TOR) 
เ พ่ื อ ให้ ผู้ เ ส นอร าคา /
คู่สัญญา ให้ความร่วมมือ 
แ ล ะ ล ง น า ม ใ น แ บ บ
รับทราบ ประกาศ โดยให้
ถื อ เป็ นส่ วนหนึ่ ง  ของ
สัญญาจัดซื้อจัดจ้างทุกวิธี 

3 5 15 1. เปลี่ยนวิธีการจัดซื้อจัดจ้าง
ด้วยวิธีเชิญชวนทั่วไปก่อน เว้น
แต่จะปรากฏข้อเท็จจริงที่เป็น
ข้อยกเว้น ให้ด าเนินการด้วยวิธี
เชิญชวนเฉพาะ 
2.  

ระดับความส า เร็ จ
ข อ ง ก า ร จั ด ท า  
ทะเบียนนิติ  บุคคล
เ พ่ือ  เป็นผู้ ค้ า  คู่ค้ า 
ตั วแทน  ผู้ รั บ เหมา 
ผู้รับช่วงกับ NT 
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3. การจัดซื้อจัดจ้าง 
 

การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่อาจเกิดการให้หรือรับสินบนจากการด าเนินงาน 
ตามภารกิจของน่วยงาน ประจ าปี พ.ศ. 2568 

การจัดซื้อจัดจ้าง 

ซื้อสายเคเบิล S.M. OPT.FIBER CABLE (ARSS FR) จ านวน 5 รายการ  (สัญญาจะซื้อจะขาย) 
ด าเนินการโดยวิธีประกาศเชิญชวนทั่วไป ตามระเบียบคณะกรรมการบริษัท โทรคมนาคมแห่งชาติ  

ว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุที่เกี่ยวกับการพาณิชย์โดยตรง พ.ศ. 2564 
งบประมาณ   162,390,219.20 บาท 

ระดับความเสี่ยง  = ปานกลาง    
 

ขั้นตอนและประเด็นความเสี่ยงการทุจริต 
 

ชื่อความเสีย่ง ล าดับขัน้ตอน ขั้นตอนการด าเนินงาน ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต 

ซื้อสายเคเบิล S.M. OPT.FIBER CABLE 
(ARSS FR) จ านวน 5 รายการ   
 
 
 
 

1 การจัดท าขอบเขตงานและราคากลาง คณะกรรมการร่างขอบเขตของงานและก าหนดราคากลาง  เรียกรับสินบน
จากผู้ประกอบการรายใดรายหนึ่ง เพ่ือก าหนด SPEC ให้ตรงกับพัสดุของ
ผู้ประกอบการรายนั้น  

2 การพิจารณาผล คณะกรรมการพิจารณาผล หรือเจ้าหน้าที่ พัสดุ เรียกรับสินบนจาก
ผู้ประกอบการรายใดรายหนึ่ง โดยการเปิดเผยข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างเพ่ือ
เอ้ือประโยชน์ให้กับผู้ประกอบการรายนั้น 



ชื่อความเสีย่ง ล าดับขัน้ตอน ขั้นตอนการด าเนินงาน ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต 

 3 การอนุมัติสั่งซื้อ สั่งจ้างและการจัดท า
สัญญาจะซื้อจะขาย 

ผู้มีอ านาจเรยีกรับสนิบนจากผู้ชนะการเสนอราคา เพ่ือเร่งรัดกระบวนการ
จัดท าสัญญา เพ่ือให้ได้เป็นคู่สัญญากับบริษัท 

4 การออกใบสั่งซื้อ (PO) เจ้าหน้าที่พัสดุเรียกรับสินบน เพ่ือเอ้ือประโยชน์แก่คู่สัญญา โดยแกไ้ข
ปริมาณพัสดุในการสั่งซื้อแต่ละครั้ง  

5 การตรวจรับพัสด ุ คณะกรรมการตรวจรับพัสดุ เรียกรับสินบนจากคู่สัญญา ก่อนการตรวจรบั
พัสดุ เพ่ือให้ผ่านการตรวจรับพัสดุ 

 

เกณฑ์โอกาสเกิดการทุจริต (Likelihood) และผลกระทบ    

โอกาส/ผลกระทบ 1 2 3 4 5 

โอกาส (Likelihood) ไม่น่ามีโอกาสเกิดขึ้น อาจเกิดขึ้นน้อยมาก 

(น้อยกว่าร้อยละ 3) 

เหตุการณ์ที่อาจเกิดข้ึน 
ในบางครั้ง 

(ร้อยละ 5) 

 

เหตุการณ์ที่อาจกิดข้ึนได้สูง 

(ร้อยละ 10) 

เหตุการณ์ที่อาจเกิดข้ึนได้สูงมาก 

(ร้อยละ 10 ขึ้นไป) 

ผลกระทบ (Impact) แทบไม่มีผลกระทบ ปรากฎข่าวลือ หรือมี     
การสอบถาม 

มีคนร้องเรียนหรือแจ้ง
เบาะแส 

สายงานตรวจสอบของ
หน่วยงานหรือหน่วย
ตรวจสอบจากภายนอกเข้า
ตรวจสอบข้อเท็จจริง 

มีการฟ้องร้อง เข้าสู่
กระบวนการยุติธรรม กระทบ
ภาพลักษณ์และชื่อเสียงของ
บริษัท 

 



 

 

Risk Score 
โอกาส 

(Likelihood) 
ผลกระทบ 

1 2 3 4 5 
5 ปานกลาง 

(5 x 1 =5) 
สูง 

(5 x 2 = 10) 
สูงมาก 

(5 x 3 = 15) 
สูงมาก 

(5 x 4 = 20) 
สูงมาก 

(5 x 5 = 25) 
4 ต่ า 

(4 x 1 = 4) 
ปานกลาง 

(4 x 2 = 8) 
สูง 

(4 x 3 = 12) 
สูงมาก 

(4 x 4 = 16) 
สูงมาก 

(4 x 5 = 20) 
3 ต่ า 

(3 x 1 = 3) 
ปานกลาง 

(3 x 2 = 6) 
ปานกลาง 

(3 x 3 = 9) 
สูง 

(3 x 4 = 12) 
สูงมาก 

(3 x 5 = 15) 
2 ต่ า 

(2 x 1 = 2) 
ต่ า 

(2 x 2 = 4) 
ปานกลาง 

(2 x 3 = 6) 
ปานกลาง 

(2 x 4 = 8) 
สูง 

(2 x 5 = 10) 
1 ต่ า 

(1 x 1 = 1) 
ต่ า 

(1 x 2 = 2) 
ต่ า 

(1 x 3 = 3) 
ต่ า 

(1 x 4 = 4) 
ปานกลาง 

(1 x 5 = 5) 

      ระดับความรุนแรงของความเสี่ยงการทุจริต 
                  สีเขียว    หมายถึง ความเสี่ยงระดับต่ า (น้อยกว่า 5 คะแนน) 

                  สีเหลือง  หมายถึง ความเสี่ยงปานกลาง (5 – 9 คะแนน) 
                  สีส้ม      หมายถึง ความเสี่ยงระดับสูง (10 – 14 คะแนน)  

              สีแดง    หมายถึง ความเสี่ยงระดับสูงมาก (15 คะแนนขึ้นไป) 
 

 
 
 

        



-7- 
 
การประเมินความระดับความรุนแรงของความเสี่ยงการทุจริต 

ชื่อความเสี่ยง ล าดับ
ขั้นตอน 

ขั้นตอนการด าเนินงาน ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต Risk Score (L x I) ระดับความเสี่ยง 
Likelihoo
d 

Impac
t 

Risk 
Score ซื้อสายเคเบิล S.M. OPT.FIBER 

CABLE (ARSS FR) จ านวน 5 
รายการ  OPT.FIBER CABLE   
(ARSS FR) จ านวน 5 รายการ   

1 การจัดท าขอบเขตงาน
และราคากลาง 

คณะกรรมการร่างขอบเขตของงานและก าหนด
ราคากลาง  เรียกรับสินบนจากผู้ประกอบการ  
รายใดรายหนึ่ง เพื่อก าหนด SPEC ให้ตรงกับพัสดุ
ของผู้ประกอบการรายนั้น  

3 3 9 ปานกลาง 

2 การพิจารณาผล คณะกรรมการพิจารณาผล หรือเจ้าหน้าที่พัสดุ 
เรียกรับสินบนจากผู้ประกอบการรายใดรายหนึ่ง 
โดยการเปิดเผยข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างเพ่ือเอ้ือ
ประโยชน์ให้กับผู้ประกอบการรายนั้น 

2 2 4 ต่ า 

3 การอนุมัติสั่งซื้อ สั่งจ้าง
และการจัดท าสัญญา   
จะซื้อจะขาย 

ผู้มีอ านาจเรียกรับสินบนจากผู้ชนะการเสนอ
ราคา เพื่อเร่งรัดกระบวนการจัดท าสัญญา 
เพ่ือให้ได้เป็นคู่สัญญากับบริษัท 

2 2 4 ต่ า 

 4 การออกใบสั่งซื้อ (PO) เจ้าหน้าที่พัสดุเรียกรับสินบน เพ่ือเอ้ือประโยชน์
แก่คู่สัญญา โดยแก้ไขปริมาณพัสดุ ในการสั่งซื้อ
แต่ละครั้ง 

2 2 4 ต่ า 

 5 การตรวจรับพัสดุ คณะกรรมการตรวจรับพัสดุ เรียกรับสินบนจาก
คู่สัญญา ก่อนการตรวจรับพัสดุ เพื่อให้ผ่านการ
ตรวจรับพัสดุ 

3 3 9 ปานกลาง 
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การจดัท ามาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจรติ 
 
ล าดับที ่ ขั้นตอน ประเดน็ความเสีย่ง ระดับความ

เสีย่ง 
มาตราการควบคุมความเสีย่ง วิธีด าเนินการ ระยะเวลา

ด าเนินการ 
ผู้รับผดิชอบ 

1. การจัดท าขอบเขตงาน
และราคากลาง 

คณะกรรมการร่างขอบเขตของงาน
และก าหนดราคากลาง  เรียกรับ
สินบนจากผู้ประกอบการรายใด   
รายหนึ่ง เพื่อก าหนด SPEC ให้ตรง
กับพัสดุของผู้ประกอบการรายนั้น  

ปานกลาง - แต่งตั้ งคณะกรรมการร่าง
ขอบเขตของงานและก าหนด
ราคากลาง ที่มีองค์ประกอบ
จากผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องและ
ผู้เช่ียวชาญเฉพาะด้าน ไม่ใช่ผู้
ปฎิบัติงานจากส่วนงานเดียวกัน  
-แต่งตั้งคณะกรรมการ
หมุนเวียนสับเปลี่ยนในทุกปี 

- สร้างช่องทางร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ และ
ประชาสัมพันธ์ให้ทราบโดย
เปิดเผย 
- เ ผยแพร่ น โยบาย  No Gift 
Policy ให้ทราบและถือปฎิบัติ
โดยทั่วกัน   

- ขอรายชื่อคณะ
กรรมการฯ จากหลาย
ส่วนงาน  

เม.ย. - พ.ค. 68 ฝ่ายพสัด ุ
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การจดัท ามาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจรติ 
 
ล าดับที ่ ขั้นตอน ประเดน็ความเสีย่ง ระดับความ

เสีย่ง 
มาตราการควบคุมความเสีย่ง วิธีด าเนินการ ระยะเวลา

ด าเนินการ 
ผู้รับผดิชอบ 

2. การพิจารณาผล คณะกรรมการพิจารณาผล หรือ
เจ้าหน้าท่ีพัสดุ เรียกรับสินบนจาก
ผู้ประกอบการรายใดรายหนึ่ง โดย
การเปิดเผยข้อมลูการจัดซื้อจดัจ้าง
เพื่อเอ้ือประโยชน์ให้กับ
ผู้ประกอบการรายนั้น 

ต่ า - แต่งตั้งคณะกรรมการพิจารณา
ผลจากส่วนงานที่เกี่ยวข้อง ไม่ใช่
จากส่วนงานเดียวกัน 
- จัดท าแผนการจัดหาประจ าปี 
ประกาศให้บุคคลทั่ ว ไปและ
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องทราบ 
-  ป ฏิ บั ติ ต า ม ร ะ เ บี ย บ
คณะกรรมการบริษัท โทรคมนาคม
แห่งชาติ ว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้าง
และการบริหารพัสดุที่เกี่ยวกับการ
พาณิชย์โดยตรง พ.ศ. 2564 รวมถึง
ค าสั่ง ประกาศที่เกี่ยวข้องกับการ
จัดซื้อจัดจ้าง อย่างเคร่งครัด 
- จัดอบรมให้มีความรู้ด้านการ
จัดซื้อจัดจ้างและการบริหาร
พัสดุ 
- เ ผยแพร่ น โยบาย  No Gift 
Policy ให้ทราบและถือปฏิบัติ
โดยทั่วกัน   

- ผู้บริหารก าชับดูแลให้
ถือปฏิบัติตามระเบียบ 
ค าสั่ง ประกาศ ท่ี
เกี่ยวข้องอย่างเคร่งครัด 

พ.ค. - มิ.ย. 68 ฝ่ายพสัด ุ

 
 



-10- 
 
การจดัท ามาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจรติ 
 
ล าดับที ่ ขั้นตอน ประเดน็ความเสีย่ง ระดับความ

เสีย่ง 
มาตราการควบคุมความเสีย่ง วิธีด าเนินการ ระยะเวลา

ด าเนินการ 
ผู้รับผดิชอบ 

3. การอนุมัตสิั่งซื้อ สั่งจ้าง
และการจัดท าสัญญา  
จะซื้อจะขาย 

ผู้มีอ านาจเรียกรับสินบนจากผู้ชนะ
การเสนอราคา เพื่อเร่งรัด
กระบวนการจดัท าสญัญา เพื่อใหไ้ด้
เป็นคู่สญัญากับบริษัท 

ต่ า - ปฏิบัติตามระเบียบ
คณะกรรมการบริษัท โทรคมนาคม
แห่งชาติ ว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้าง
และการบริหารพัสดุที่เกี่ยวกับ 
การพาณิชย์โดยตรง พ.ศ. 2564 
รวมถึงค าสั่ง ประกาศที่เกี่ยวข้อง
กับการจดัซื้อจดัจา้งอยา่งเคร่งครดั 
- จัดอบรมให้มีความรู้ด้านการ
จัดซื้อจัดจ้างและการบริหาร
พัสดุ 
-  เผยแพร่นโยบาย No Gift 
Policy ให้ทราบและถือปฏิบัติ
โดยทั่วกัน   

- ผู้บริหารก าชับดูแลให้
ถือปฏิบัติตามระเบียบ 
ค าสั่ง ประกาศ ที่
เกี่ยวข้องอย่างเคร่งครัด 

 มิ.ย. 68 ฝ่ายพสัด ุ
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การจดัท ามาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจรติ 
 
ล าดับที ่ ขั้นตอน ประเดน็ความเสีย่ง ระดับความ

เสีย่ง 
มาตราการควบคุมความเสีย่ง วิธีด าเนินการ ระยะเวลา

ด าเนินการ 
ผู้รับผดิชอบ 

4. การออกใบสั่งซื้อ (PO) เจ้าหน้าที่พัสดุเรียกรับสินบน เพื่อ
เอื้อประโยชน์แก่คู่สัญญา โดยแก้ไข
ปริมาณพัสดุในการสั่งซื้อแต่ละครั้ง 

ต่ า - ปฏิบัติตามระเบียบ
คณะกรรมการบริษัท 
โทรคมนาคมแห่งชาติ ว่าด้วย 
การจัดซื้อจัดจ้างและการบริหาร
พัสดุที่เกี่ยวกับการพาณิชย์
โดยตรง พ.ศ. 2564 รวมถึงค าสั่ง 
ประกาศที่เกี่ยวข้องกับการจัดซื้อ
จัดจ้าง อย่างเคร่งครัด 
-  เผยแพร่นโยบาย No Gift 
Policy ให้ทราบและถือปฏิบัติ
โดยทั่วกัน   

- ผู้บริหารก าชับดูแลให้
ถือปฏิบัติตามระเบียบ 
ค าสั่ง ประกาศ ท่ี
เกี่ยวข้องอย่างเคร่งครัด 

ก.ค. 68 ฝ่ายพสัด ุ
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การจดัท ามาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจรติ  
 

ล าดับที ่ ขั้นตอน ประเดน็ความเสีย่ง ระดับความ
เสีย่ง 

มาตราการควบคุมความเสีย่ง วิธีด าเนินการ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผดิชอบ 

5. การตรวจรับพัสด ุ คณะกรรมการตรวจรับพัสดุ เรียกรับ
สินบนจากคูส่ัญญา ก่อนการตรวจรับ
พัสดุ เพื่อให้ผ่านการตรวจรับพัสด ุ

ปานกลาง - จัดท าแนวทางการตรวจรับ
พัสดุ 
- ให้มีการตรวจสอบการปฏิบัติ
หน้าที่ของคณะกรรมการตรวจรับ  
-  เผยแพร่นโยบาย No Gift 
Policy ให้ทราบและถือปฏิบัติ
โดยทั่วกัน  

- จัดท าแนวทางการ
ตรวจรับพสัด ุ
- สายงานตรวจสอบเข้า
ตรวจสอบการตรวจรับ
พัสดุในคลังต่างๆ  
 

เม.ย. - มิ.ย. 68 ฝ่ายพสัด ุ
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ที ่ โครงการ/
กิจกรรม 

ประเด็น/
ขั้นตอน/

กระบวนการ
ด าเนินงาน 

เหตุการณ์
ความเสี่ยง 

ที่อาจเกิดขึ้น 

ปัจจัยเสี่ยงท่ีอาจ              
มีผลกระทบ/

กระตุ้นให้เกิดการ
ทุจริต 

การควบคุม/
ระเบียบ           

ทีเกี่ยวข้อง 

ประเมินระดับของความเสี่ยง มาตรการ 
บริหารจัดการความเสี่ยง 

ตัวช้ีวัด
ผลส าเร็จ ต่ า

มาก 
ต่ า กลาง สูง สูง

มาก 

1 กิจกรรม
ป้องกัน
การใช้
อ านาจ
หน้าที่ใน 
ทางมิชอบ 

การใช้อ านาจ
หน้าที่ในการ
เรียกรับ
สินบน 

การใช้อ านาจ
หน้าที่ในการ
รับสินบน              
ในรูปแบบ
ผลประโยชน์ 
ทั้งท่ีเป็นตัวเงิน
และประโยชน์
รูปแบบอื่น 
เพ่ือให้ได้มา ซ่ึง
การสรรหา
คัดเลือก 

1. เจ้าหน้าที่ไม่
ปฏิบัติตาม
หลักเกณฑ์ท่ีก าหนด 
2. เจ้าหน้าที่ขาด
จิตส านึกความ
รับผิดชอบในหน้าที่ 

ค าสั่งเก่ียวกับ 
การสรรหา
คัดเลือก 

         บริษัทมีมาตรการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงในการสรรหาและ
คัดเลือกบุคลากร ได้แก่ 
    1) ในการรับสมัครบุคคลเข้า
ท างาน มีการระบุข้อความดังนี้ 
“การสรรหาบุคลากรเข้าท างานกับ 
บริษัท โทรคมนาคมแห่งชาติ จ ากัด 
(มหาชน) มีการด าเนินการตาม
ขั้นตอนอย่างเป็นระบบ โปร่งใส 
สามารถตรวจสอบได้ รวมทั้ง บริษัท
ฯ ไม่มีการจัดติวสอบ หรือจัดท า
แนวข้อสอบ หรือรวบรวมตัวอย่าง
ข้อสอบเก่าท่ีใช้ส าหรับสรรหา
คัดเลือกบุคลากร เพ่ือจ าหน่ายแต่
อย่างใด หากมีแอบอ้างว่าสามารถ
ช่วยเหลือให้เข้าท างาน บริษัทฯ ได้ 
หรือเรียกรับผลประโยชน์ใด ๆ โปรด
อย่าหลงเชื่อ” 

จ านวนเรื่อง
รอ้งเรียน
เกี่ยวกับการ
ทุจริตในการ
สรรหาคัดเลือก 

4. การบริหารงานบุคคล 



 

 
 

 
 

 

 

ที ่ โครงการ/
กิจกรรม 

ประเด็น/
ขั้นตอน/

กระบวนการ
ด าเนินงาน 

เหตุการณ์
ความเสี่ยง 

ที่อาจเกิดขึ้น 

ปัจจัยเสี่ยงท่ีอาจ              
มีผลกระทบ/

กระตุ้นให้เกิดการ
ทุจริต 

การควบคุม/
ระเบียบ           

ทีเกี่ยวข้อง 

ประเมินระดับของความเสี่ยง มาตรการ 
บริหารจัดการความเสี่ยง 

ตัวช้ีวัด
ผลส าเร็จ ต่ า

มาก 
ต่ า กลาง สูง สูง

มาก 

                2) ก าหนดหลักเกณฑ์และวิธี
ปฏิบัติในการสรรหาและคัดเลือก
บุคลากร เช่น วิธีการสอบคัดเลือก  
เกณฑ์การตัดสิน    เป็นต้น 
     3) แต่งตั้งคณะกรรมการสอบ
ข้อเขียน / สอบสัมภาษณ์ 
     4) จัดท าคู่มือการสรรหาและ
คัดเลือก (Flow) 

 


