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O8 แบบฟอร์มแผนและความก้าวหน้าในการด าเนินงานและการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี  
1) แผนการด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ประจ าปี พ.ศ. 2567 และมีสถานะการด าเนินงานไตรมาส 1/2567 (31 มีนาคม 2567) ระดับความส าเร็จ  20% 

 

โครงการ/กิจกรรม ผลผลิตของแต่ละ
โครงการ/กิจกรรม 

งบประมาณที่ใช้  
แต่ละโครงการ/

กิจกรรม 

ระยะเวลาใน
ด าเนินการแต่ละ

โครงการ/กิจกรรม 

ปัญหา/อุปสรรค 
(หากไม่มีปัญหา/อุปสรรค  

ให้ระบุว่าไม่มี) 

ข้อเสนอแนะ 
(หากไม่มีขอ้เสนอแนะ 

ให้ระบุว่าไม่มี) 
1. แผนการให้บริการดิจิทัลทรานส์ฟอร์เมชัน
กับหน่วยงานท้องถิ่น สายงานขายและ
ปฏิบัติการลูกค้า 1 (น.) 

การรับรู้ของลูกค้า 
G ต่อการให้บริการ 
เทคโนโลยีดิจิทัล

ภาครัฐ (GovTech) 
ของ NT 

670,126 บาท 1ม.ค – 31ธ.ค.67 
 

ไม่มี ไม่มี 

2. แผนการให้บริการดิจิทัลทรานส์ฟอร์เมชัน
กับหน่วยงานท้องถิ่น (สายงานขายและ
ปฏิบัติการลูกค้า 2 (ภน.)) 

จ านวนลูกค้าใน
โครงการเมือง

อัจฉริยะ 

2,600,880 บาท 1ม.ค – 31ธ.ค.67 
 

ไม่มี ไม่มี 

3. แผนการให้บริการดิจิทัลทรานส์ฟอร์เมชัน
กับหน่วยงานท้องถิ่น (สายงานขายและ
ปฏิบัติการลูกค้า 3 (ภก.)) 

มีลูกค้าที่เพ่ิมขึ้น 9,935,400 บาท 1ม.ค – 31ธ.ค.67 
 

ไม่มี ไม่มี 

หมายเหตุ :  งบประมาณที่ใช้แต่ละโครงการ/กิจกรรม ขึ้นอยู่กับเนื้องานท่ีน าเสนอขาย Product ให้กับลูกค้า ซึ่งในช่วงไตรมาสแรกยังอยู่ระหว่างด าเนินโครงการ/กจิกรรม 

 

2) แสดงผลความก้าวหน้าในการด าเนินงานตามแผนการด าเนินงาน ประจ าปี พ.ศ. 2567  
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โครงการ/กิจกรรม ผลการด าเนินงานของแต่ละ
โครงการ/กิจกรรม 

ผลการใช้จ่ายงบประมาณที่ใช้
ด าเนินงานแต่ละโครงการ (บาท) 

ปัญหา/อุปสรรค 
(หากไม่มีปัญหา/อุปสรรค  

ให้ระบุว่า ไม่มี) 

ข้อเสนอแนะ 
(หากไม่มีขอ้เสนอแนะ   

ให้ระบุว่าไม่มี) 
1.แผนการให้บริการดิจิทัลทรานส์ฟอร์เมชัน
กับหน่วยงานท้องถิ่น สายงานขายและ
ปฏิบัติการลูกค้า 1 (น.) 
1.1 ประชาสัมพันธ์บริการ Digital Platform 
และ Solution ให้ลูกค้าเป้าหมาย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
* ประชาสัมพันธ์ เพื่อน าเสนอ
เทคโนโลยีดิจิทัลให้กับหน่วย 
งานท้องถิ่น(อบท.อบจ.อบต.) 
โรงเรียน, โรงพยาบาลภาครัฐ 
และส่วนงานราชการ ใน
รูปแบบ Smart City สาม
ลักษณะ คือ 1.Smart City  
2.Smart Education และ 
3.Smart Government 
เพ่ือให้สอดคล้องกับความ
ต้องการของผู้รับบริการ มุ่ง
เป้าน าเสนอบริการ Internet 
และ Digital Service เช่น 
Cyber Security, Cloud 

670,126 บาท ไม่มี ไม่มี 
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โครงการ/กิจกรรม ผลการด าเนินงานของแต่ละ
โครงการ/กิจกรรม 

ผลการใช้จ่ายงบประมาณที่ใช้
ด าเนินงานแต่ละโครงการ (บาท) 

ปัญหา/อุปสรรค 
(หากไม่มีปัญหา/อุปสรรค  

ให้ระบุว่า ไม่มี) 

ข้อเสนอแนะ 
(หากไม่มีขอ้เสนอแนะ   

ให้ระบุว่าไม่มี) 
 
1.2 เข้าพบลูกค้า น าเสนอ / ออกแบบการให้ 
บริการ ICT Solution (การน าเสนอบริการ) 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1.3 น าเสนอผู้มีอ านาจตัดสินใจลงนาม     
(จ านวนลูกค้าที่ลงนามในสัญญา) 
 
 
 

Business Service และ 
Application เป็นต้น 
* เข้าพบและน าเสนอการ
ให้บริการ โครงการต่างๆ อาทิ 
ติดตั้งระบบโทรศัพท์  ติดต้ัง
ระบบอินเทอร์เน็ต ติดตั้ง
ระบบ ICT Solution 
ปรับปรุงระบบ Network 
ระบบติดตั้ง PABX ติดต้ัง
ระบบ WiFi  บริการด้าน NT 
Cloud Solutions  บริการ
ด้าน Smart City งานระบบ 
Internet Network+Server 
รวมถึงการติดตั้งระบบ CCTV  
* น าเสนอผู้มีอ านาจตัดสินใจ 
และได้มีการลงนามในสัญญา 
จ านวน 3 ราย ดังนี้  
1.เทศบาลต าบลเสาธงหิน 
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โครงการ/กิจกรรม ผลการด าเนินงานของแต่ละ
โครงการ/กิจกรรม 

ผลการใช้จ่ายงบประมาณที่ใช้
ด าเนินงานแต่ละโครงการ (บาท) 

ปัญหา/อุปสรรค 
(หากไม่มีปัญหา/อุปสรรค  

ให้ระบุว่า ไม่มี) 

ข้อเสนอแนะ 
(หากไม่มีขอ้เสนอแนะ   

ให้ระบุว่าไม่มี) 
 
 
 
1.4 ติดตั้ง / ให้บริการ (จ านวนลูกค้าที่รับ
บริการ) 
   
 
 
 
 
 
 
 
1.5 MA / ดูแลหลังการขาย    (คุณภาพการ
ให้บริการ) 

2.มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้าน
สมเด็จเจ้าพระยา 
3.โรงเรียนเทพศิรินทร์ 
นนทบุร ี
* ด าเนินการติดตั้งระบบ
อินเทอร์เน็ต และอุปกรณ์
สื่อสาร  การเปลี่ยนจากระบบ 
Analog เป็นระบบ Digital 
ปรับปรุงระบบเครือข่าย 
ติดตั้งอุปกรณ์กระจาย
สัญญาณพร้อมเชื่อมต่อระบบ
เครือข่ายไปยังอุปกรณ์
กระจายสัญญาณอินแทอร์เน็ต
ไร้สาย 
* MA/ดูแลบริการหลังการ
ขาย  โดยดูแลคุณภาพระบบ
ควบคุมโทรศัพท์ และดูแล
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โครงการ/กิจกรรม ผลการด าเนินงานของแต่ละ
โครงการ/กิจกรรม 

ผลการใช้จ่ายงบประมาณที่ใช้
ด าเนินงานแต่ละโครงการ (บาท) 

ปัญหา/อุปสรรค 
(หากไม่มีปัญหา/อุปสรรค  

ให้ระบุว่า ไม่มี) 

ข้อเสนอแนะ 
(หากไม่มีขอ้เสนอแนะ   

ให้ระบุว่าไม่มี) 
คุณภาพการบริการงานบริการ
ระบบอินเทอร์เน็ต 

2.แผนการให้บริการดิจิทัลทรานส์ฟอร์เมชัน
กับหน่วยงานท้องถิ่น (สายงานขายและ
ปฏิบัติการลูกค้า 2 (ภน.)) 
2.1 แนะน าแนวทางการพัฒนาท้องถิ่นด้วย
แนวทางเมืองอัจฉริยะ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
* กิจกรรมแนะน าแนวทาง 
การพัฒนาท้องถิ่นด้วยแนว 
ทางเมืองอัจฉริยะ ส าหรับ
ลูกค้าใหม่ / น าเสนอลูกค้า
เก่า เพ่ือท าUp selling/Cross 
selling หรือต่อสัญญาการ
ให้บริการ ดังนี้ 
1. โรงเรียนวัดข่วงสิงห ์  
บริการ NSI โครงการปรับปรุง
ระบบเน็ตเวิร์คภายใน
โรงเรียนวัดข่วงสิงห์ 
2. ส านักงานขนส่งจังหวัด
อุตรดิตถ์    บริการอุปกรณ์

2,600,880 บาท ไม่มี ไม่มี 
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โครงการ/กิจกรรม ผลการด าเนินงานของแต่ละ
โครงการ/กิจกรรม 

ผลการใช้จ่ายงบประมาณที่ใช้
ด าเนินงานแต่ละโครงการ (บาท) 

ปัญหา/อุปสรรค 
(หากไม่มีปัญหา/อุปสรรค  

ให้ระบุว่า ไม่มี) 

ข้อเสนอแนะ 
(หากไม่มีขอ้เสนอแนะ   

ให้ระบุว่าไม่มี) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2.2 จัดท าสัญญา หรือข้อตกลงกับกลุ่ม 
เป้าหมาย ทั้งลูกค้าใหม่ หรือลูกค้าเก่า เมื่อ 
ลูกค้าตัดสินใจใช้บริการ 

ตู้สาขาโทรศัพท์ขนาด 4 สาย
นอก 16 สายภายใน พร้อม
ติดต้ัง 
3. เทศบาลจริม(ศูนย์พัฒนา
เด็กเล็กจ านวน 7 แห่ง) 
บริการ CCTV 
4. โรงเรียนดาราพิทยาคม
บริการอินเทอร์เน็ตความเร็ว
สูงพร้อมอุปกรณ์ปลายทาง/ 
ICT Solution (เฟส  2 ) และ
บริการ CCTV 
5. โรงเรียนบ้านเหล่าป่าสา
บริการอินเทอร์เน็ตความเร็ว
สูงพร้อมอุปกรณ์ปลายทาง/ 
ICT Solution 
* ลูกค้าใช้บริการ จ. สุโขทัย 1 
องค์การบริหารส่วนต าบลสาร
จิตร บริการอินเทอร์เน็ต
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โครงการ/กิจกรรม ผลการด าเนินงานของแต่ละ
โครงการ/กิจกรรม 

ผลการใช้จ่ายงบประมาณที่ใช้
ด าเนินงานแต่ละโครงการ (บาท) 

ปัญหา/อุปสรรค 
(หากไม่มีปัญหา/อุปสรรค  

ให้ระบุว่า ไม่มี) 

ข้อเสนอแนะ 
(หากไม่มีขอ้เสนอแนะ   

ให้ระบุว่าไม่มี) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2.3 ส่วนงานด าเนินงานขออนุมัติตามขั้นตอน 
รวมถึงกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง 
 
 

ความเร็วสูง NT Broadband 
พร้อมระบบ LAN ภายใน / 
บริการอินเทอร์เน็ต 
(ค่าบริการรายเดือน) / 
บริการ VPBX พร้อมหัว
เครื่องโทรศัพท์ประจ าที่ (IP 
Phone) / บริการ VPBX 
(ค่าบริการรายเดือนและ
ค่าบริการเสริม) จ บุรีรัมย์ 1 
เทศบาลต าบล ปราสาท เพ่ิม
กล้อง CCTV จ านวน 2 ตัว 2 
องค์การบริหารส่วนต าบลหิน
เหล็กไฟ บริการกล้อง CCTV 
12 จุด NVR 1 จุดๆละ 1,500 
* ด าเนินการขออนุมัติตาม
ขั้นตอนรวมถึงกระบวนการ
จัดซื้อจัดจ้างอุปกรณ์/ระบบ 
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โครงการ/กิจกรรม ผลการด าเนินงานของแต่ละ
โครงการ/กิจกรรม 

ผลการใช้จ่ายงบประมาณที่ใช้
ด าเนินงานแต่ละโครงการ (บาท) 

ปัญหา/อุปสรรค 
(หากไม่มีปัญหา/อุปสรรค  

ให้ระบุว่า ไม่มี) 

ข้อเสนอแนะ 
(หากไม่มีขอ้เสนอแนะ   

ให้ระบุว่าไม่มี) 
 
 
 
2.4 ติดตั้งระบบ/ตรวจรับงานติดตั้ง / ส่งมอบ
งาน 
 
2.5 จัดท าใบแจ้งค่าใช้บริการตามข้อก าหนด
ในสัญญา 

งานที่เก่ียวข้องกับการให้ 
บริการลูกค้า 
 
* ติดตั้งระบบ  ตรวจรับงาน
ติดตั้ง พร้อมส่งมอบงานให้กับ
ลูกค้า 
* จัดท าใบแจ้งค่าใช้บริการ
ตามข้อก าหนดในสัญญาให้กับ
ลูกค้า 

3.แผนการให้บริการดิจิทัลทรานส์ฟอร์เมชัน
กับหน่วยงานท้องถิ่น (สายงานขายและ
ปฏิบัติการลูกค้า 3 (ภก.)) 
3.1 น าเสนอ/ออกแบบการให้บริการ ICT 
Solution  
 
3.2 เสนอผู้มีอ านาจตัดสินใจลงนาม 
 
 

 
 
 
* เดือน ก.พ.67 สายงาน ภก. 
เข้าพบลูกค้า116 ราย  
 
* น าเสนอผู้มีอ านาจตัดสินใจ
ลงนามได้ 63 ราย 
 

9,935,400 บาท ไม่มี ไม่มี 
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โครงการ/กิจกรรม ผลการด าเนินงานของแต่ละ
โครงการ/กิจกรรม 

ผลการใช้จ่ายงบประมาณที่ใช้
ด าเนินงานแต่ละโครงการ (บาท) 

ปัญหา/อุปสรรค 
(หากไม่มีปัญหา/อุปสรรค  

ให้ระบุว่า ไม่มี) 

ข้อเสนอแนะ 
(หากไม่มีขอ้เสนอแนะ   

ให้ระบุว่าไม่มี) 
 
3.3 ติดตั้ง/ ให้บริการ 
 
3.4 MA/ดูแลหลังการขาย 

* ติดตั้งในเดือน ก.พ.67 ได้
จ านวน 48 ราย 
* ในเดือน กพ. 67 สายงาน 
ภก.MA ลูกค้าจ านวน 14 ราย 

หมายเหตุ :  งบประมาณที่ใช้แต่ละโครงการ/กิจกรรม ขึ้นอยู่กับเนื้องานท่ีน าเสนอขาย Product ให้กับลูกค้า ซึ่งในช่วงไตรมาสแรกยังอยู่ระหว่างด าเนินโครงการ/กจิกรรม  
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