
แผนวสิาหกิจ 
บมจ.โทรคมนาคมแห่งชาติ ป� 2568-2572



 “องค์กรแห่งชาติที�เชื�อมต่อ
เทคโนโลยดิีจทัิลและนวตักรรม
เพื�อคนไทยทกุคน”

Vision



MISSION
ตอบสนองนโยบายภาครฐัด้วยบรกิารสื�อสารและ
เทคโนโลยดีจิทัิลตามมาตรฐานสากลอยา่งทั�วถึง

ยกระดบัคณุภาพชวีติชุมชนด้วยเทคโนโลยดีจิทัิลและ
นวตักรรมที�เป�นมติรกับสิ�งแวดล้อม

ยกระดบัความสามารถทางการแขง่ขนั และแสวงหาโอกาส
ทางธุรกิจใหม ่เพื�อสรา้งการเติบโตอยา่งยั�งยนื

พฒันาผลิตภัณฑ์และบรกิารที�ตอบสนองความต้องการ
ของลกูค้า 

พฒันาการจดัการองค์กรและบุคลากร มุง่สูก่ารเป�น
องค์กรที�มสีมรรถนะสงูและมธีรรมาภิบาล



Strategic Positioning
ระยะสั�น 2568-2570

Goal
1. สนับสนุนการเพิ�มขีดความสามารถในการแข่งขันด้านดิจิทัลของประเทศ 
 1.1. จาํนวน อปท. ที�ใช้บรกิาร Transformation Solution ไม่น้อยกว่า รอ้ยละ 15 ของจาํนวน อปท. ทั�งหมด ภายในป� 2570
 1.2. จาํนวนบุคลากรด้าน Cyber Security ที� NT ผลิตได้ สะสมไม่น้อยกว่า 80 คน ภายในป� 2570
2. มีระบบให้บรกิารลูกค้าแบบ Fully Digitalization ภายในป� 2570 
3.SE-AM Score 3.00 ภายในป� 2570

DIGITAL ORGANIZATION

ระยะกลาง 2571-2572

Goal
1. สนับสนุนการเพิ�มขีดความสามารถในการแข่งขันด้านดิจิทัลของประเทศ 
 1.1. จาํนวน อปท. ที�ใช้บรกิาร Transformation Solution ไม่น้อยกว่า รอ้ยละ 50 ของจาํนวน อปท. ทั�งหมด ภายในป� 2572
 1.2. จาํนวนบุคลากรด้าน Cyber Security ที� NT ผลิตได้ สะสมไม่น้อยกว่า 250 คน ภายในป� 2572
2. EBIT ไม่น้อยกว่า 6,000 ล้านบาท ในป� 2572 (ไม่รวมคชจ. ER)
3. มีรายได้จาการดาํเนินงานรว่มกับพันธมิตร ไม่น้อยกว่า 5,000 ล้านบาท ในป� 2572
4. มีระบบให้บรกิารลูกค้าและสนับสนุนแบบ Fully Digitalization ภายในป� 2572 
5. SE-AM Score 3.18 ภายในป� 2572

DIGITAL SYNERGY

ระยะยาว 2573-2577

Goal
1. สนับสนุนการเพิ�มขีดความสามารถในการแข่งขันด้านดิจิทัลของประเทศ 
 1.1. จาํนวน อปท. ที�ใช้บรกิาร Transformation Solution ไม่น้อยกว่า รอ้ยละ 70 ของจาํนวน อปท. ทั�งหมด ภายในป� 2577 
 1.2. จาํนวนบุคลากรด้าน Cyber Security ที� NT ผลิตได้ สะสมไม่น้อยกว่า 1,500 คน ภายในป� 2577
2. EBIT ไม่น้อยกว่า 10,000 ล้านบาท ในป� 2577 (ไม่รวมรายได้ คชจ. ER)
3. ลด Carbon Footprint Organization จากป�ฐาน 2570 ลง 30% ภายในป� 2577
4. SE-AM Score 3.69 ภายในป� 2577

DIGITAL SUSTAINABILITY



“องค์กรแห่งชาติที�เชื�อมต่อเทคโนโลยดิีจทัิล
และนวตักรรมเพื�อคนไทยทกุคน”Vision 

SO 1
EXPLORE DIGITAL

HORIZON

SO 2
SUPREME DIGITAL
INFRASTRUCTURE

SO 3
ECOSYSTEM OF

SYNERGY

SO 4
SMART 

ORGANIZATION

SO 5
DIGITAL 

REVOLUTION
รจญ.จ. รจญ.ฐ. รจญ.ย. รจญ.บ. รจญ.จ.

Goal

 รายไดจ้ากบรกิาร New Growth
Engine 4 กลุ่มไมน่อ้ยกวา่
3,500 ล้านบาท ในป� 2572

Action
Plan

จาํนวนลกูค้า OTT / Global
Customer 5 ราย ในป� 2572

1.1 Cloud First and AI initiatives     
      (บดจ.)

รายไดจ้ากธุรกิจที�รว่มมอืกับ
พนัธมติร จาํนวน 1,625 ล้านบาท
ในป� 2572

SE-AM Score 3.18 ในป� 2572
อัตราสว่นค่าใชจ้า่ยพนกังานต่อรายได้
รอ้ยละ 25 ในป� 2572

 SE-AM Score 3.18 ในป� 2572

Technology & InnovationTechnology & Innovation Strategic Partnership High Performance Organization
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เป#าประสงค*

1. มีระบบนิเวศ โครงสร6างพ้ืนฐาน และนวัตกรรมดิจิทัลท่ีมี

มาตรฐานและความปลอดภัย ท่ีพร6อมเพ่ือสนับสนุนการเพ่ิมขีด

ความสามารถในการแขKงขันและการเพ่ิมมูลคKาทางเศรษฐกิจ

2. ประชาชนมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึนจากการใช6ประโยชน*

และรู6เทKาทันเทคโนโลยีดิจิทัล

3. ประชาชน ภาคเอกชน และภาครัฐ ได6รับบริการ

ด6วยเทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัล

4. กำลังคน มีความรู6และทักษะด6าน

เทคโนโลยีดิจิทัล ท่ีสามารถใช6ประโยชน*ใน

การขับเคล่ือนเศรษฐกิจและสังคม

5. ทุกภาคสKวนมีความเช่ือม่ันในการใช6เทคโนโลยี

ดิจิทัลอยKางม่ันคงปลอดภัย สอดคล6องตาม

มาตรฐานสากลและใช6กฎหมายได6อยKางมี

ประสิทธิภาพ

ยุทธศาสตร* 
ดศ.

1. ขับเคล่ือนเศรษฐกิจยุคใหมAดBวยระบบนิเวศ โครงสรBางพ้ืนฐาน 
และนวัตกรรมดิจิทัล

2. สรBางสังคมแหAงอนาคตและลดความเหล่ือมล้ำ
ดBวยการใชBเทคโนโลยีดิจิทัล

3. สAงเสริมการใหBบริการประชาชน ภาคเอกชนและ
ภาครัฐ ดBวยเทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัล

4. พัฒนากำลังคนใหBพรBอมเขBาสูAยุคดิจิทัล 5. สรBางความเช่ือม่ันในการใชBเทคโนโลยีดิจิทัล

ตัวช้ีวัดรวม
ยุทธศาสตร* 

ดศ.

ตัวชี้วัดท่ี 1 : มูลค1าเพ่ิมของเศรษฐกิจดิจิทัลมีสัดส1วนต1อผลิตภัณฑEมวลรวมในประเทศ (Digital Contribution to GDP) ค1าเปYาหมาย ป\ พ.ศ. 2570 ไม1นcอยกว1ารcอยละ 30

ตัวชี้วัดท่ี 2 : ขีดความสามารถในการแข1งขันของประเทศใน World Digital Competitiveness Ranking ค1าเปYาหมายป\ พ.ศ. 2570 อยู1ใน 30 อันดับแรกของโลก หรืออยู1ใน 3 อันดับแรกของอาเซียนรcอยละ 30

ตัวชี้วัดท่ี 3 : สถานภาพการเขcาใจดิจิทัล (Digital Literacy: DL) ของประชาชนคนไทย ค1าเปYาหมาย มากกว1า 80 คะแนน ในป\ พ.ศ. 2570

ตัวช้ีวัด

ปZ 66 - 70 

(ปรับ ปZ 68)

1. มูลค'าทางเศรษฐกิจเพิ่มข้ึนจากการส'งเสริมและสนับสนุนการใชA
เทคโนโลยีดิจิทัลในภาคธุรกิจและอุตสาหกรรม

2. จำนวนเมืองหรือพื้นที่ที่ไดAรับการประกาศเขตส'งเสริมเมืองอัจฉริยะ 
(Smart City) ซ่ึงมีการประยุกต^ใชAเทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัล 

3. ระดับความสำเร็จของการพัฒนา Digital Startup ใหAสามารถจัด
จัดตั้ง ขยายธุรกิจ และมีมูลค'าการเติบโตทางธุรกิจ (Valuation) 
เพิ่มข้ึน 

4. รAอยละของประชากรที่อยู'ในพื้นที่ใหAบริการโครงข&าย
โทรศัพท^เคลื่อนที่บนคลื่นความถ่ี 700 MHz (4G/5G)

5. ความสำเร็จของการส'งเสริมและกำกับดูแล Digital ID ของประเทศ

1. รAอยละของประชากรที่มีการใชAอินเทอร^เน็ต
2. จำนวนประชาชนทุกกลุ'มรวมถึง ผูAพิการ ผูAสูงอายุ และ

ผูAดAอยโอกาสที่ไดAรับการพัฒนาและสามารถใชAประโยชน̂
ในการเขAาถึงเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อยกระดับคุณภาพชีวิต

1. รAอยละความพึงพอใจของผูAใชAบริการอัจฉริยะของ
กระทรวงฯ (Smart Service)

2. จำนวนเครื่องคอมพิวเตอร^เสมือน (VM) ภายใตAการ
ดำเนินงานตามนโยบายการใชAคลาวดเ̂ป{นหลัก 

3. จำนวนชุดขAอมูลที่เพิ่มข้ึนของชุดขAอมูลที่ข้ึนทะเบียน
ในระบบบัญชีขAอมูลภาครัฐ (Government Data 
Catalog) 

4. มูลค'าของผลกระทบต'อประชาชนที่ไดAรับบริการ
วิเคราะห̂ขAอมูลขนาดใหญ'จากโครงการทั้งหมดที่
ดำเนินการ

1. ความสำเร็จในการเช่ือมโยงข6อมูลผู6ผKาน

การอบรมหลักสูตรด6านดิจิทัล 

2. จำนวนบุคลากรท่ีได6รับการพัฒนาทักษะ

ด6านดิจิทัลเพ่ิมข้ึนตKอปZ

1. ร6อยละความเช่ือม่ันในการใช6เทคโนโลยีดิจิทัล

2. ร6อยละความเช่ือม่ันในการใช6งาน Digital Service 

Platform* เพ่ือสนับสนุนการเพ่ิมมูลคKาทาง

เศรษฐกิจดิจิทัล 

3. ร6อยละความเช่ือม่ันของประชาชนในการคุ6มครอง

ข6อมูลสKวนบุคคล 

4. ร6อยละการแก6ปuญหาซ้ือขายออนไลน*ผKานศูนย*

ชKวยเหลือและจัดการปuญหาออนไลน*

5. ร6อยละของความสำเร็จในการดำเนินการและ

สนับสนุนการป#องกันและปราบปรามการกระทำ

ความผิดทางเทคโนโลยีดิจิทัล

แผนวิสาหกิจ  
NT.

SO1 พัฒนานวัตกรรมดิจิทัลเพ่ือขับเคล่ือนเศรษฐกิจ และสังคมดิจิทัล

ของประเทศ

T1.2 สร6างแพลตฟอร*มและโซลูช่ันสนับสนุนการพัฒนาเมืองอัจฉริยะ

SO2 พัฒนาโครงสร6างพ้ืนฐานโทรคมนาคมและดิจิทัล

มาตรฐานสากลรองรับการเติบโตของภูมิภาค

อาเซียน

T2.2 สรAางโครงสรAางพื้นฐานโทรคมนาคมและดิจิทัลที่
ครอบคลุมพื้นที่ดAวยระบบสื่อสารไรAสายและ
ดาวเทียม

SO1 พัฒนานวัตกรรมดิจิทัลเพ่ือขับเคล่ือนเศรษฐกิจ และสังคมดิจิทัลของประเทศเป#าหมายองค*กร

การสนับสนุนการเพ่ิมขีดความสามารถในการแขKงขันด6านดิจิทัลของประเทศ ภายในปZ 2577

• จำนวนบุคลากรด6าน Cyber Security ท่ี NT ผลิตได6 สะสมไมKน6อยกวKา 1,500 คน ภายในปZ 2577

SO1 พัฒนานวัตกรรมดิจิทัลเพ่ือขับเคล่ือเศรษฐกิจ 

และสังคมดิจิทัลของประเทศ

T1.1 สร6างแพลตฟอร*มการจัดเก็บข6อมูลภาครัฐและ

การทำธุรกรรมออนไลน*ท่ีมีความปลอดภัยทาง

ไซเบอร*

วิสัยทัศน
“องคกรแหงชาติท่ีเชื่อมตอเทคโนโลยีดิจิทัลและนวัตกรรมเพื่อคนไทยทุกคน”
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ยุทธศาสต)ชาติ 20 ป0
2. สร&างความสามารถในการแข2งขัน 2. สร&างความสามารถในการแข2งขัน 

4. สร&างความเสมอภาคและเท2าเทียมทางสังคม
2. สร&างความสามารถในการแข2งขัน 
3. พัฒนาและเสริมสร&างศักยภาพทรัพยากรมนุษยD 

2. สร&างความสามารถในการแข2งขัน
1. ความม่ันคง 
6. ปรับสมดุลและพัฒนาระบบบริหารจัดการภาครัฐ

2. สร&างความสามารถในการแข2งขัน
5. สร&างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ีเปSนมิตรกับส่ิงแวดล&อม
6. ปรับสมดุลและพัฒนาระบบบริหารจัดการภาครัฐ

แผนแม%บท

4. อุตสาหกรรมและบริการแห2งอนาคต 2. การต2างประเทศ
6. พ้ืนท่ีและเมืองน2าอยู2อัจฉริยะ                    3. การเกษตร 
7. โครงสร&างพ้ืนฐานระบบโลจิสติกสD และดิจิทัล 5. ท2องเท่ียว
23. การวิจัยและพัฒนานวัตกรรม                     9. เขตเศรษฐกิจพิเศษ
8. ผู&ประกอบการและวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย2อมยุคใหม2

15. พลังทางสังคม
16. เศรษฐกิจฐานราก
17. ความเสมอภาคและหลักประกันทางสังคม

5. การท2องเท่ียว
7. โครงสร&างพ้ืนฐาน ระบบโลจิสติกสD และดิจิทัล
18. การเติบโตอย2างย่ังยืน
19. บริหารจัดการน้ำท้ังระบบ
20. การบริการประชาชน และประสิทธิภาพภาครัฐ
21. การต2อต&านการทุจริตและประพฤติมิชอบ
23. การวิจัยและพัฒนานวัตกรรม

10. การปรับเปล่ียนค2านิยม และวัฒนธรรม
11. การพัฒนาศักยภาพคนตลอดช2วงชีวิต
12. การพัฒนาการเรียนรู&
13. การเสริมสร&างให&คนไทยมีสุขภาวะท่ีดี
14. ศักยภาพการกีฬา

1. ความม่ันคง
7. โครงสร&างพ้ืนฐานระบบโลจิสติกสD และดิจิทัล 
22. กฎหมายและกระบวนการยุติธรรม

แผนพัฒนาฯ ฉบับ 13 
และ นโยบายและแผน

ระดับชาติวBาดCวย
ความม่ันคงฯ

แผนพัฒนาฯ ฉบับ 13
1. ไทยเป0นประเทศช้ันนาด8านสินค8าเกษตรและเกษตรแปรรูปมูลค&าสูง
6. ไทยเป0นฐานการผลิตอุปกรณHอิเล็กทรอนิกสHอัจฉริยะท่ีสำคัญของโลก
7. ไทยมีวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย&อมท่ีเข8มแข็ง มีศักยภาพสูงและสามารถแข&งขันได8
8. ไทยมีพ้ืนท่ีและเมืองอัจฉริยะท่ีน&าอยู& ปลอดภัย เติบโตได8อย&างย่ังยืน

แผนพัฒนาฯ ฉบับ 13
9. ไทยมีความยากจนข8ามรุ&นลดลง และคนไทยทุกคนมีความ
คุ8มครอง ทางสังคมท่ีเพียงพอเหมาะสม

แผนพัฒนาฯ ฉบับ 13
2. ไทยเป)นจุดหมายของการท6องเท่ียวท่ีเน:นคุณภาพและความยั่งยืน
11. ไทยสามารถลดความเสี่ยงและผลกระทบจากภัยธรรมชาติและการ
เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ
13. ไทยมีภาครัฐท่ีทันสมัย มีประสิทธิภาพ และตอบโจทยRประชาชน
นโยบายและแผนระดับชาติว8าด9วยความม่ันคงฯ

4. การรักษาความม่ันคงและผลประโยชนRของชาติทางทะเล
9. การปVองกันและบรรเทาสาธารณภัย

แผนพัฒนาฯ ฉบับ 13
12. ไทยมีกำลังคนสมรรถนะสูงมุ&งเรียนรู8อย&างต&อเน่ือง 
ตอบโจทยHการพัฒนาแห&งอนาคต

แผนพัฒนาฯ ฉบับ 13
13. ไทยมีภาครัฐท่ีทันสมัย มีประสิทธิภาพ และตอบโจทยRประชาชน
นโยบายและแผนระดับชาติว8าด9วยความม่ันคงฯ
1. การเสริมสร:างความม่ันคงของสถาบันหลักของชาติ
10. การปVองกันและแก:ไขปXญหาความม่ันคงทางไซเบอรR
15. การพัฒนาระบบข6าวกรองแห6งชาติ
16. การบูรณาการข:อมูลด:านความม่ันคง

ยุทธศาสตร) nt

SO1 พัฒนานวัตกรรมดิจิทัลเพื่อขับเคลื่อเศรษฐกิจ และ
สังคมดิจิทัลของประเทศ

S1 พัฒนานวัตกรรมสำหรับปรับเปลี่ยนกระบวนการทำงาน
ของหน'วยงานภาครัฐใหAเป{นดิจิทัล

T1.1 สรAางแพลตฟอร^มการจัดเก็บขAอมูลภาครัฐและการ
ทำธุรกรรมออนไลน̂ที่มีความปลอดภัยทางไซเบอร^

SO1 พัฒนานวัตกรรมดิจิทัลเพื่อขับเคลื่อนเศรษฐกิจ และสังคมดิจิทัล
ของประเทศ

S1 พัฒนานวัตกรรมสำหรับปรับเปลี่ยนกระบวนการทำงานของ
หน'วยงานภาครัฐใหAเป{นดิจิทัล

T1.2 สรAางแพลตฟอร^มและโซลูชั่นสนับสนุนการพัฒนาเมืองอัจฉริยะ

SO1 พัฒนานวัตกรรมดิจิทัลเพื่อขับเคลื่อนเศรษฐกิจ และสังคมดิจิทัลของประเทศเปÅาหมายองค̂กร
S1 พัฒนานวัตกรรมสำหรับปรับเปลี่ยนกระบวนการทำงานของหน'วยงานภาครัฐใหAเป{นดิจิทัล
T1.1 สรAางแพลตฟอร^มการจัดเก็บขAอมูลภาครัฐและการทำธุรกรรมออนไลน̂ที่มีความปลอดภัยทางไซเบอร^

SO2  พัฒนาโครงสร8างพ้ืนฐานโทรคมนาคมและดิจิทัลมาตรฐานสากล
รองรับการเติบโตของภูมิภาคอาเซียน

S2 พัฒนาโครงสร8างพ้ืนฐานโทรคมนาคมและดิจิทัลท่ีครบวงจร 
เพ่ือสนับสนุนให8ประเทศไทยเป0นศูนยHกลางของอาเซียนตอนบน 

T2.2   สร8างโครงสร8างพ้ืนฐานโทรคมนาคมและดิจิทัลท่ีครอบคลุมพ้ืนท่ี
ด8วยระบบส่ือสารไร8สายและดาวเทียม

12. พัฒนาระบบการศึกษาท่ียืดหยุ6นท้ังในระบบ นอกระบบ ตาม
อัธยาศัย และการเรียนรู:ตลอดชีวิต โดยใช:เทคโนโลยีท่ี
ทันสมัยเข:ามาสนับสนุน ลดภาระและลดความเหลื่อมล้ำใน
การเข:าถึงการศึกษาท่ีมีคุณภาพ

13. ส6งเสริมให:เกิดการเรียนสองภาษาโดยใช: AI เป)นตัวช6วย
14. เสริมทักษะเดิม (Reskill) เพิ่มทักษะใหม6 (Upskill) ให:เท6า

ทันการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี เพื่อให:แรงงานได:รับ
ค6าจ:างท่ีเหมาะสมกับทักษะท่ีเพิ่มข้ึน เช6น ทักษะด:านการ
ประยุกตRใช: AI

นโยบายรัฐบาล

1. สร&างระบบนิเวศเพ่ือดึงดูดให&ผู&ประกอบการด&านเทคโนโลยีขนาดใหญDของโลกลงทุนในอุตสาหกรรมที่จะเอื้อให&เกิดประโยชนKตDอผู&ประกอบการไทยในอุตสาหกรรมดิจิทัลตลอดจนหDวงโซDอุปทาน เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการแขDงขันของ
ประเทศ
2. พัฒนาโครงสร&างพ้ืนฐานทางดิจิทัลที่มีคุณภาพ มั่นคง ปลอดภัย ครอบคลุม เพียงพอและเข&าถึงได&ทั้งในด&านพ้ืนที่และราคา เพ่ือให&ประชาชนสามารถเข&าถึง

โอกาสทางเศรษฐกิจและสังคมอยDางทั่วถึงและเปWนธรรม
3. การกำกับดูแลให&เกิดการจัดสรรคล่ืนความถ่ีและสิทธิในวงโคจรดาวเทียมให&เกิดประโยชนKสูงสุดตDอการพัฒนาประเทศ
4. ขยายเครือขDายการบริการระดับปฐมภูมิ พัฒนาระบบการแพทยKทางไกล (Telemedicine) เพ่ือให&คนไทยเข&าถึงระบบบริการสุขภาพที่มีคุณภาพตามมาตรฐานสากล 

ลดเวลาและคDาใช&จDาย
5. ยกระดับระบบสาธารณสุขให&ดียิ่งกวDาเดิม ผDานการเช่ือมโยงข&อมูลสุขภาพในระบบบริการสาธารณสุข
6. ใช&สิทธิประโยชนKด&านการลงทุน การจัดต้ังกองทุนสนับสนุน การจัดซื้อโครงสร&างพ้ืนฐานและเทคโนโลยีภาครัฐมาสนับสนุนการนำเข&าเทคโนโลยี
7. การผลักดันโครงการดิจิทัลวอลเล็ต (digital Wallet) เพ่ือวางรากฐานเศรษฐกิจดิจิทัล

8.  ปฏิรูประบบราชการไทยไปสู2ราชการทันสมัยในระบบดิจิทัล (Digital 
Government) ปรับขนาดใหKมีความคล2องตัว เพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ในการใชKงบประมาณและการปฏิบัติราชการ ปรับขนาดและกำลังคนภาครัฐใหK
สอดคลKองกับภารกิจ เนKนใชKเทคโนโลยีเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพบุคลากรภาครัฐ

9.  ขับเคล่ือนเศรษฐกิจ การเมือง สังคม และส่ิงแวดลKอมดKวยขKอมูลท่ีแม2นยำและ
ทันสมัย

10. เนKนใชKเทคโนโลยีเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ ใหKความสำคัญกับความโปร2งใส
11. มุDงพัฒนาศูนยKข&อมูภาครัฐที่มุDงพัฒนานโยบายที่ตอบสนองความต&องการของประชาชน

15. สร:างสังคมแห6งการเรียนรู:ตลอดชีวิต / การให:ความรู:เท6าทันสื่อและ
ทักษะดิจิทัลแก6ประชาชน
16. เร6งแก:ปXญหาอาชญากรรมออนไลนR/มิจฉาชีพ และอาชญากรรมข:าม
ชาติ เพื่อปกปVองผลประโยชนRของประชาชน 
17. สร:างลไกการร6วมรับผิดชอบปXญหาอาชญากรรม อาชญากรรม
ออนไลนR/มิจฉาชีพ และอาชญากรรมข:ามชาติของบริษัทผู:ประกอบกิจการ
โทรคมนาคมและธนาคารพาณิชยR

นโยบาย รมว.ดศ. EG1: การเพ่ิมขีดความสามารถด?านดิจิทัลในการสร?างข?อได?เปรียบในการแข%งขันของประเทศ (Thailand Competitiveness) EG3: การเพ่ิมศักยภาพทุนมนุษย̂ของประเทศ
ด?านดิจิทัล (Human Capital)

EG2: การสร?างความม่ันคงและปลอดภัยของ
เศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล (Safety & Security)

ยุทธศาสตร̂ ดศ. 1. ขับเคล่ือนเศรษฐกิจยุคใหม%ด?วยระบบนิเวศ โครงสร?างพ้ืนฐาน 
และนวัตกรรมดิจิทัล

2. สร?างสังคมแห%งอนาคตและลดความเหล่ือมล้ำ
ด?วยการใช?เทคโนโลยีดิจิทัล

3. ส%งเสริมการให?บริการประชาชน ภาคเอกชนและ
ภาครัฐ ด?วยเทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัล 4. พัฒนากำลังคนให?พร?อมเข?าสู%ยุคดิจิทัล 5. สร?างความเช่ือม่ันในการใช?เทคโนโลยีดิจิทัล

แผน DE
2. ขับเคลื่อนเศรษฐกิจ
ดCวยเทคโนโลยีดิจิทัล

3. สรCางสังคมคุณภาพที่ทั่วถึง
ดCวยเทคโนโลยีดิจิทัล 4. ปรับเปลี่ยนภาครัฐสูBการเป\นรัฐบาลดิจิทัล

5. พัฒนากำลังคนใหCพรCอมเขCาสูB
ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล

1. พัฒนาโครงสรCางพื้นฐานดิจิทัล
ประสิทธิภาพสูงใหCครอบคลุมทั่ว

ประเทศ
6. สรCางความเชื่อม่ันในการใชCเทคโนโลยีดิจิทัล

แผนภูมิความเชื่อมโยงยุทธศาสตร:ชาติและยุทธศาสตร:กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม
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