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ผลการด าเนินงาน

แผนป้องกันการทุจริต 

ปี 2564

วันที่ 8  ธันวาคม 2564
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2565

2564

2566

2567

• ระบบและกระบวนการบริหารจัดการเรื่องรอ้งเรยีนการทุจรติ และฐานข้อมูลการทุจริตประพฤตมิิชอบ บมจ.โทรคมนาคมแห่งชาต ิ
• ช่องทางรับเรือ่งรอ้งเรยีนการทุจรติ บมจ.โทรคมนาคมแห่งชาติ
• แผนป้องกันและปราบปรามการทุจริต (Action Plan) สนับสนุนนโยบายต่อตา้นทุจรติและคอรร์ปัชัน บมจ.โทรคมนาคมแห่งชาติ

• Whistleblowing Policy and Procedure
• การรับรู้นโยบายตอ่ตา้นทุจรติและคอร์รปัชันของผู้มส่ีวนได้ส่วนเสีย (ผู้ปฏิบัติงาน ภาครัฐ เอกชน ผู้ค้า คู่ค้า ลูกค้า และประชาชน)
• Intranet เมนู ศปท. ที่เปิดเผยข้อมูลการใช้งบประมาณ การจัดซื้อจัดจ้างของสายงาน ข้อมูลที่เกี่ยวข้องและกรณีศึกษา

• ก าหนดกลไกและส่งเสริมการปฏบิัตติามประมวลจรยิธรรม
• ส่ือสารคู่มือต่อตา้นทจุรติและคอรร์ัปชัน บมจ.โทรคมนาคมแห่งชาติ

• แนวปฏิบัติตามนโยบาย
• กฎหมาย ระเบียบ ค าส่ัง และประกาศที่เกี่ยวข้อง
• กรณีศึกษาลักษณะความผิดและการลงโทษ และ Do and Don’t
• ขับเคลื่อนเครือข่าย NT Strong สู่องค์กรคุณธรรมและโปรง่ใส

• CAC Declared หรือ NACC Awards รางวัลองค์กรโปร่งใสระดับชมเชย
• ระดับความเชื่อมัน่ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียตอ่การปอ้งกันและปราบปรามการทุจริตของ บมจ.โทรคมนาคมแห่งชาติ

มากกว่าร้อยละ 80 

• CAC Certified หรือ NACC Awards รางวัลองค์กรโปรง่ใส

การก้าวสู่องค์กรคุณธรรมและโปร่งใส
(Organization of Integrity)
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ยุทธศาสตร์ที่ 1
เสริมสร้างจิตส านึกความตระหนัก
และค่านิยมของผู้บริหารพนักงาน

ให้ปฏิบัติหน้าที่ตามหลักธรรมมาภบิาล

ตัวชี้วัด ประสบการณ์และการรับรู้ระบบ
การบริหารงานของ บมจ.โทรคมนาคม
แห่งชาติ ว่ามีการบริหารจัดการที่ดี
ตามหลักธรรมมาภิบาล

มาตรการ
1. สร้างจิตส านึกค่านิยมความซื่อสัตย์
สุจริตในการท างานเพ่ือองค์กร

2. พัฒนาศักยภาพผู้บรหิารในการบรหิาร
งานบุคคล

ยุทธศาสตร์ที่ 2
บูรณาการหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
และพัฒนากลไกป้องกันและ

ปราบปรามการทุจรติ 

ตัวชี้วัด ระดับความเชื่อมัน่ต่อกลไก
การป้องกันและปราบปราม
การทุจริตในองค์กร

มาตรการ
3. จัดท ากระบวนการรับแจ้งเบาะแสและ

ตอบสนองอย่างรวดเรว็ โปร่งใส

4. ก าหนด ปรับปรุงหลักเกณฑ์ที่อาจก่อ
ให้เกิดความเส่ียงต่อการทุจริต และส่ือสาร
ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทราบ

ยุทธศาสตร์ที่ 3
เสริมสร้างความเขม้แข็งในการป้องกัน

และปราบปรามการทุจรติ
ของบริษัท

ตัวชี้วัด ระดับคะแนน ITA ที่เพ่ิมข้ึน

มาตรการ
5. เสริมสร้างการมีส่วนร่วมของพนักงาน

ให้เกิดวัฒนธรรมการท างานรว่มกัน
แบบทีมด้วยความโปร่งใส มีคุณธรรม
และมีความรับผิดชอบต่อส่วนรวม 

(Accountability)

ยุทธศาสตร์การป้องกันและปราบปรามการทุจริต 
บมจ.โทรคมนาคมแห่งชาติ ปี 2564

1. แผนพัฒนาศักยภาพผู้ปฏิบัติงานสู่องคก์รคุณธรรม
และโปร่งใส (Organization of Integrity) 

2. แผนบริหารความเส่ียงการทุจริต

3. แผนเปิดเผยคู่มือการปฏิบัติงานส าหรับส่วนงาน
ที่เกี่ยวข้องกับ GRC

4. แผนบูรณาการฐานข้อมูลทุจริต

5. แผนทบทวนนโยบายต่อต้านทจุริตและคอร์ปรัปชัน
และมาตรการที่เกี่ยวข้อง

6. แผนยกระดับคะแนน ITA 

7. แผนส่งเสริม Whistleblowers ที่ดี   

แผนงาน แผนงาน แผนงาน
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Direction Deployment Execution Evolution & Learning

22 22

2564
มกราคม กุมภาพันธ์ ธันวาคม

15 17

เมษายน

21

2563
ธันวาคม

25 24

มิถุนายน กันยายน พฤศจิกายน

- รายงานผล
ตามแผนปี 2563

- เสนอแผนปี 2564

- รายงานผล
ตามแผนปี 2564

- เสนอแผนปี 2565

- ติดตามผลทุกไตรมาส

กรอบเวลาการด าเนินงาน

20

เป้าหมาย 25% 50% 80% 100%
ผลการด าเนินงาน 33% 50% 72% 100%

ประกาศ 
บมจ.โทรคมนาคมแห่งชาติ
เรื่อง นโยบายต่อต้านทจุริต
และคอร์รัปชัน

บันทึกเลขที่ 
เอ็นที 169
เรื่อง แผนป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริต
บมจ.โทรคมนาคมแห่งชาติ

NT1 และ
NT2 พิจารณา
แผนปี 2564

- สรุปและ
วิเคราะห์ผล
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แผนงานท่ี 1

ยุทธศาสตร์ แผน ความก้าวหน้า ณ เดือนธันวาคม  2564

ยุทธศาสตร์ที่ 1
เสริมสร้างจิตส านึกความ
ตระหนักและค่านิยมของ
ผู้บริหารพนักงานให้ปฏิบัติ
หน้าท่ีตามหลักธรรมมาภิบาล

ตัวชี้วัด
ประสบการณ์และการรับรู้
ระบบการบริหารงานของ 
บมจ.โทรคมนาคมแห่งชาติว่า
มีการบริหารจัดการท่ีดีตาม
หลักธรรมมาภิบาล

1. แผนพัฒนาศักยภาพผู้บริหารสู่องค์กรคุณธรรม
และโปร่งใส (Code of Conducts and Ethics)

ตัวช้ีวัด  กลุ่มเป้าหมายท่ีผ่านการอบรมและพัฒนาใน
หลักสูตร/กิจกรรมด้านจริยธรรม จรรยาบรรณ และต่อต้าน
การทุจริต ร้อยละ 60  

กิจกรรม/แนวทางด าเนินงาน
1. การอบรม / ให้ความรู้ผู้บริหารทุกระดับ ✓

2. ส่ือสาร ✓

3. รณรงค์พฤติกรรมพึงประสงค์ ✓

4. ประเมินพฤติกรรม / การรับรู้ ความเข้าใจเพ่ือน า
สู่การปฏัต✓ิ

5. รายงานสรุป ✓

100%

- กรรมการบริษัทถ่ายทอดประกาศคู่มือก ากับการ
ดูแลกิจการท่ีดี ประกอบด้วย จรรยาบรรณบริษัท 
จรรยาบรรณธุรกิจ จรรยาบรรณกรรมการ 
จรรยาบรรณผู้บริหาร จรรยาบรรณพนักงาน 
มาตรฐานทางจริยธรรมเมื่อวันท่ี 4 ตุลาคม 2564

- อบรมและพัฒนาผู้บริหารระดับผู้จัดการฝ่ายขึ้น
ไปเมื่อวันท่ี 7 ตุลาคม 2564 ร้อยละความรู้ความ
เข้าใจ 83 (สก./401 ลว. 15 กันยายน 2564)

- เผยแพร่ส่ือส่งเสริมพฤติกรรมทางจริยธรรม
- พนักงานรับทราบจริยธรรม จรรยาบรรณ 54%
- ระดับการรับรู้ ความเข้าใจเพ่ือน าสู่การปฏิบัติตาม

จริยธรรม จรรยาบรรณ และต่อต้านทุจริตของ
ผู้จัดการส่วน ผู้ช่วยผู้จัดการฝ่าย และพนักงาน
เท่ากับ 76% (ศปท./605 ลว. 25 พฤศจิกายน 
2564)
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แผนงานท่ี 2

ยุทธศาสตร์ แผน ความก้าวหน้า ณ เดือนธันวาคม  2564

ยุทธศาสตร์ที่ 2
บูรณาการหน่วยงานท่ี
เกี่ยวข้องและพัฒนากลไก
ป้องกันและปราบปรามการ
ทุจริต 

ตัวชี้วัด
ระดับความเชื่อมัน่ต่อกลไก          
การป้องกันและปราบปราม          
การทุจริตในองค์กร

2. แผนบริหารความเส่ียงการทุจริต

ตัวช้ีวัด 2.1 องค์กรมีแผนและน าไปใช้จริง
2.2 จัดส่งแผนและรายงานให้ ดศ. ตามเวลาท่ีก าหนด

กิจกรรม/แนวทางด าเนินงาน
1. ประชุมพิจารณาเลือกหัวข้อเรื่อง ✓

2. Workshop กับ Risk Owner ✓

3. ประชุมพิจารณามาตรการควบคุมความเส่ียง ✓

4. ส่วนงานท่ีเกี่ยวข้องพิจารณาแผนบริหารความเส่ียง
การทุจริต ✓

5. ถ่ายทอดสู่การปฏิบัติ✓

6. ติดตามและรายงานผลภายในเดือนสิงหาคม 2564

100%

NT ส่งข้อมูลการประเมินความเส่ียงการทุจริตและ
การจัดท าแผนบริหารความเส่ียงการทุจริต ปี 2564 
ให้ ดศ. พิจารณาเมื่อวันท่ี 29 กรกฎาคม 2564 
(ศปท./294 ลว. 21 กรกฎาคม 2564)

ศปท. ได้รับความเห็นชอบให้ส่งมาตรการควบคุม
ความเส่ียงต่อการทุจริตกรณีการจ้างเหมาตรวจนับ
และทดสอบคุณภาพท่อร้อยสายรองรับการรับมอบ
คืนทรัพย์สินตามสัญญาร่วมการงานและร่วมลงทุน
ขยายบริการโทรศัพท์ในเขตนครหลวง (บมจ.ทรู 
คอร์ปอเรชั่น)” ให้คณะกรรมการเตรียมการรองรับ
ส้ินสุดสัญญาร่วมการงานและร่วมลงทุนขยาย
บริการโทรศัพท์ในเขตโทรศัพท์นครหลวง ตามค าส่ัง 
บมจ.โทรคมนาคมแห่งชาติ ท่ี ต.63/2564 พิจารณา
ประกอบการบริหารความเ ส่ียงต่อการทุจริต 
(ปศปท./141 ลว. 3 สิงหาคม 2564)
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แผนงานท่ี 3

ยุทธศาสตร์ แผน ความก้าวหน้า ณ เดือนธันวาคม  2564

ยุทธศาสตร์ที่ 2
บูรณาการหน่วยงานท่ี
เกี่ยวข้องและพัฒนากลไก
ป้องกันและปราบปรามการ
ทุจริต 

ตัวชี้วัด
ระดับความเช่ือมัน่ต่อกลไก          
การป้องกันและปราบปราม
การทุจริตในองค์กร

3. แผนเปิดเผยคู่มือการปฏิบัติงานส าหรับส่วนงาน
ที่เกี่ยวข้องกับ GRC

ตัวช้ีวัด ส่วนงานเปิดเผยคู่มือ ขัน้ตอนการปฏิบัติงานใน
เว็บไซต์หรือสถานท่ีปฏิบัติงานร้อยละ 50

กิจกรรม/แนวทางด าเนินงาน

1. ประชุมส่วนงานท่ีเกี่ยวข้องกับ GRC 

2. ส่วนงานเผยแพร่คู่มือ ขัน้ตอนการปฏิบัติงานในเว็บไซต์
ส่วนงานหรือสถานท่ีปฏิบัติงาน✓

100%

- กรรมการบริษัทถ่ายทอดประกาศนโยบาย 
GRC โดยก าหนดส่วนงานรับผิดชอบแล้ว เมื่อ
วันท่ี 17 กันยายน 2564 

- หนังสือแจ้ง จ. ย. และ ม. ให้เปิดเผยคู่มือ 
ขัน้ตอนการปฏิบัติงานในเว็บไซต์หรือสถานท่ี
ปฏิบัติงาน (ศปท./524 ลว. 4 พฤศจิกายน 
2564)

- จ. เปิดเผยคู่มือ ขัน้ตอนปฏิบัติงาน ณ 
สถานท่ีปฏิบัติงาน กจ.2

- ย. เปิดเผยคู่มือ ข้นตอนปฏิบัติงาน ผ่าน
เว็บไซต์ สย.1 และ สย.2 

- ม. เปิดเผยคู่มือ ข้นตอนปฏิบัติงาน ผ่าน
เว็บไซต์ กญ.2
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แผนงานท่ี 4

ยุทธศาสตร์ แผน ความก้าวหน้า ณ เดือนธันวาคม  2564

ยุทธศาสตร์ที่ 2
บูรณาการหน่วยงานท่ี
เกี่ยวข้องและพัฒนากลไก
ป้องกันและปราบปรามการ
ทุจริต 

ตัวชี้วัด
ระดับความเช่ือมัน่ต่อกลไก          
การป้องกันและปราบปราม          
การทุจริตในองค์กร

4. แผนบูรณาการฐานข้อมูลทุจริต 

ตัวช้ีวัด มีระบบประมวลผลข้อมูลการกระท าผิดที่เกี่ยวข้อง
กับการทุจริตของผู้ปฏิบัติงานภายในไตรมาส 4

กิจกรรม/แนวทางด าเนินงาน

1. ประชุมส่วนงานท่ีเกี่ยวข้องทัง้ภายในและภายนอก ได้แก่ 
ส านักงาน ป.ป.ช. ส านักงาน ป.ป.ท. ดศ. สายงาน ม. และ
ส านัก ก. เพ่ือแลกเปลี่ยนองค์ความรู้และข้อมูล ✓

2. ทบทวนกระบวนการและระบบท่ีมีในปัจจุบัน✓

3. พัฒนาระบบหรือขยายผลการใช้งานระบบเดิมท่ีมี

100%

- หนังสือขอข้อมูลเรื่องร้องเรียนทุจริต การ
ด าเนินการทางวินัย แพ่ง อาญา จาก ม. ก. 
และ ศปท. ปี 2561-2564 (ศปท./574  ลว. 17 
พฤศจิกายน 2564)

- กก.1 กก.2  รคพ. คคพ.1 คคพ.2  และ รศปท.
ส่งข้อมูลแล้ว โดย ศปท. (กสท. โทรคมนาคม) 
ไม่มีมาตการหรือแผนป้องกันการทุจริต และ 
คม. (กสท. โทรคมนาคม) แจ้งว่าไม่มีข้อมูล
ลักษณะความผิดและการด าเนินทางแพ่ง 
และ/หรือทางอาญา
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แผนงานท่ี 5

ยุทธศาสตร์ แผน ความก้าวหน้า ณ เดือนธันวาคม  2564

ยุทธศาสตร์ที่ 3
เสริมสร้างความเข้มแข็งใน
การป้องกันและปราบปราม
การทุจริตของบริษัท

ตัวชี้วัด
ระดับระดับคะแนน ITA ท่ี
เพ่ิมข้ึน

5. แผนทบทวนนโยบายต่อต้านทุจริตและคอร์ปรัปชัน    
และมาตรการที่เกี่ยวข้อง

ตัวช้ีวัด คณะกรรมการบริษัทหรือกรรมการผู้จัดการใหญ่เห็นชอบ
ผลการทบทวนและเผยแพร่สู่การปฏิบตัิภายในไตรมาส 3

กิจกรรม/แนวทางด าเนินงาน

1. ค้นหาโอกาสและความจ าเป็นในการปรับปรุงและปรับเปลี่ยน ✓

2. เทียบเคียงหน่วยงานระดับสากล ✓

3. สรุปและน าเสนอผลการทบทวน ✓

100%

- ประกาศ บมจ.โทรคมนาคมแห่งชาติ 
เรื่อง นโยบายต่อต้านทุจริตและคอร์รัปชัน
ลงวันท่ี 22 กุมภาพันธ์ 2564 

- ค าส่ัง บมจ.โทรคมนาคมแห่งชาติ 
ท่ี รค.4/2564 ลงวันท่ี 3 กันยายน 2564
เรื่อง การป้องกันความขัดแย้งทาง  
ผลประโยชน์

- ส่ือ No Gift Policy กรรมการบริษัท
กรรมการผู้จัดการใหญ่ ผู้ปฏิบัติงาน ไม่รับ 
ของขวัญ ของฝาก หรือประโยชน์อ่ืนใดจาก
การปฏิบัติหน้าท่ีและทุกโอกาส ทุกเทศกาล
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แผนงานท่ี 6

ยุทธศาสตร์ แผน ความก้าวหน้า ณ เดือนธันวาคม  2564

ยุทธศาสตร์ที่ 3
เสริมสร้างความเข้มแข็งใน
การป้องกันและปราบปราม
การทุจริตของบริษัท

ตัวชี้วัด
ระดับระดับคะแนน ITA ท่ี
เพ่ิมข้ึน

6. แผนยกระดับคะนน ITA 

ตัวช้ีวัด ระดับคะแนน ITA มากกว่าหรือเท่ากับ 90 คะแนน

กิจกรรม/แนวทางด าเนินงาน

1. ยกระดับคะแนนต ่ากว่า 80 ให้สูงกว่า 85 ✓

2. ยกระดับคะแนนสูงกว่า 85 ให้เท่ากับหรือมากกว่า 90 ✓

3. ส่ือสารภายในและภายนอกอย่างต่อเนื่องและทัว่ถึง ✓

100%

- ส านักงาน ป.ป.ช. ประกาศขยายเวลาการ
ด าเนินงานตามปฏิทินการประเมินคุณธรรม
และโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564
เมื่อวันท่ี 22 เมษายน 2564

- ป.ป.ช. ประกาศผลคะแนนปี 2564 เมื่อวันท่ี
26 สิงหาคม 2564 NT อยู่ระดับ A หรือ
94.45 คะแนน
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แผนงานท่ี 7
ยุทธศาสตร์ แผน ความก้าวหน้า ณ เดือนธันวาคม  2564

ยุทธศาสตร์ที่ 3
เสริมสร้างความเข้มแข็งใน
การป้องกันและปราบปราม
การทุจริตของบริษัท

ตัวชี้วัด
ระดับระดับคะแนน ITA ท่ี
เพ่ิมข้ึน

7. แผนส่งเสริม Whistleblowers ที่ดี  (STRONG 
องค์กรพอเพียงต้านทุจริต)

ตัวช้ีวัด จัดตัง้ชมรม NT STRONG และร่วมกิจกรรมเรียนรู้
แลกเปลี่ยนกับส านักงาน ป.ป.ช. ได้

กิจกรรม/แนวทางด าเนินงาน

1. เสนอการจัดตัง้ชมรม ✓

2. รณรงค์ และแลกเปลี่ยนเรียนรู้✓

100%
- กรรมการผู้จัดการใหญ่ ลงนามในหนังสือ
แสดงเจตนารมณ์เข้าร่วมโครงการ 
STRONG องค์กรพอเพียงต้านทุจริต
เมื่อวันท่ี 30 มีนาคม 2564 (เอ็นท่ี-148 
ลว. 30 มีนาคม 2564)

- ส่ือสารเครือข่าย nt2 และ Whistle Brower
เพ่ือสร้างเสริมความรู้ ความเข้าใจใน
พฤติกรรมท่ีขัดแย้งทางผลประโยชน์และ
ให้ค าปรึกษาเพ่ือสกัดกัน้โอกาสเกดิการ
กระท าท่ีเข้าข่ายจะทุจริตอย่างต่อเนื่อง

- กจญ. กรุณาให้เกียรติกล่าวโอวาทในการประชุม
จัดตัง้เครือข่าย NT Strong ปี 2564-2565 เมื่อ
วันท่ี 22 พฤศจิกายน 2564 โดยมีองค์ประกอบ
ของเครือข่ายจ านวน 39 คน จากการคัดเลือก
ผู้ปฏิบัติงานท่ีมีคุณสมบัติตามเกณฑ์ ACT ของ   
สายงาน(ศปท./592 ลว. 24 พฤศจิกายน 2564)

- ส่ือสารการด าเนินงาน เครือข่าย NT Strong 11/20
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สายงาน
รายงานงบประมาณ  

รายงานจัดซ้ือจัดจ้าง หมายเหตุ
งบลงทุน งบท าการ

1. สายงานตรวจสอบ - ✓ - NT1 ยังไม่เปิดเผยรายงาน

2. ศูนย์ป้องกันและปราบปรามการทุจริต - ✓ - NT1 ยังไม่เปิดเผยรายงาน

3. ศูนย์มาตรฐานความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน - ✓ - NT1 ยังไม่เปิดเผยรายงาน

4. กลุ่มบริหารงานเลขานุการบริษัท และกรรมการผู้จัดการใหญ่ ✓ ✓ - NT1 ยังไม่เปิดเผยรายงาน

5. สายงานบริหารความเปล่ียนแปลง - - -

6. สายงานควบรวมนครหลวง - - -

7. สายงานควบรวบภูมิภาค - - -

8. สายงานกลยุทธ์ ✓ ✓ - NT1 ยังไม่เปิดเผยรายงาน

9. สายงานทรัพยากรบุคคล ✓ ✓ ✓ NT1 ยังไม่เปิดเผยรายงาน

10. สายงานกฎหมายและบริหารงานกลาง ✓ ✓ ✓ NT1 ยังไม่เปิดเผยรายงาน

11. สายงานการเงิน ✓ ✓ ✓ NT1 ยังไม่มีรายงาน
งบประมาณลงทุน

การเปิดเผยรายงานการใช้งบประมาณ (งบประมาณลงทุน และงบประมาณท าการ) และรายงานการจัดซ้ือจัดจ้าง (รายช่ือผู้เกี่ยวข้องและราคากลาง)
ในเว็บไซต์สายงาน ประจ าปี 2564

(ส าหรับ nt1 ศปท. อยู่ระหว่างประสานส่วนงานท่ีเกี่ยวข้องพิจารณาด าเนินการภายในปี 2564)
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สายงาน
รายงานงบประมาณ  

รายงานจัดซ้ือจัดจ้าง หมายเหตุ
งบลงทุน งบท าการ

12. สายงานการตลาด - - - NT2 เปิดเผยรายงานงบท า
การเดือนมกราคม –
เมษายน 2564

13. สายงานขายลูกค้าองคก์ร ✓ ✓ ✓ NT2 เปิดเผยรายงานเดือน
มกราคม – กรกฎาคม 2564
NT1 ยังไม่เปิดเผยรายงาน

14. สายงานโครงสร้างพ้ืนฐาน ✓ ✓ ✓ NT1 ยังไม่เปิดเผยรายงาน

15. สายงานส่ือสารไร้สาย 1 - - -

16. สายงานส่ือสารไร้สาย 2 ✓ ✓ ✓

17. สายงานดิจิทัล - - -

18. สายงานพัฒนาผลิตภัณฑ์และเทคโนโลยี ✓ ✓ ✓ NT2 เปิดเผยรายงานถึง
เดือนมิถุนายน2564

19. สายงานเทคโนโลยี - - -

20. สายงานขายและปฏิบัติการลูกค้า 1 (ภ.) - - -

21. สายงานขายและปฏิบัติการลูกค้า 2 (น.) ✓ ✓ ✓

22. สายงานขายและปฏิบัติการลูกค้า 3 (ภน.) ✓ ✓ ✓

23. สายงานขายและปฏิบัติการลูกค้า 4 (ภก.) ✓ ✓ n/a

การเปิดเผยรายงานการใช้งบประมาณ (งบประมาณลงทุน และงบประมาณท าการ) และรายงานการจัดซ้ือจัดจ้าง (รายช่ือผู้เกี่ยวข้องและราคากลาง)
ในเว็บไซต์สายงาน ประจ าปี 2564

(ส าหรับ nt1 ศปท. อยู่ระหว่างประสานส่วนงานท่ีเกี่ยวข้องพิจารณาด าเนินการภายในปี 2564)
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ฝ่ายประชาสัมพันธ์และส่ือสารองค์กร 2 (ปล.) 
จัดท าและออกแบบส่ือ เพ่ือการส่ือสารภายใน 19/20
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ฝ่ายบริหารส่ือดิจิทัลและข้อมูลลูกค้า (ทธ.)  เผยแพร่ส่ือใน Facebook และ  Website NT 


